Bestway Gizlilik Politikasi

Bestway, Kullanicilarindan bazi Kisisel Veriler toplamaktadir.

Veri Sahibi ve Veri Sorumlusu
Bestway Europe S.p.A,, Via Resistenza, 5 20098 San Giuliano Milanese (MI), Vergi Numarasi:
[T02561670130, ve Avrupa Istirakleri

Veri Koruma Gorevlisi: privacy@bestwaycorp.eu

Toplanan Veri Tiirleri

Bestway’in kendi basina veya tiglincii kisiler araciligiyla topladig: Kisisel Veri tiirleri arasinda sunlar
bulunmaktadir: e-posta adresi, cografi konum, Cerezler ve Kullanim Verileri.

Toplanan her bir Kisisel Veri tiiriiyle ilgili ayrintilar, bu gizlilik politikasinin ilgili boliimlerinde veya Veri
toplama Oncesinde gortintiilenen 6zel agiklama metinlerinde verilmektedir.

Kisisel Veriler Kullanici tarafindan isteyerek verilebilir veya Kullanim Verileri s6z konusu oldugunda
Bestway kullanilirken otomatik olarak toplanabilir.

Bestway tarafindan talep edilen tiim Veriler zorunludur ve bu Verilerin saglanmamasi Bestway’in
hizmetlerini sunmasini imkansiz hale getirebilir. Bestway’in bazi Verilerin zorunlu olmadigin 6zellikle
belirttigi durumlarda Kullanicilar, hizmetin kullanilabilirligi veya isleyisi lizerinde herhangi bir sonug
olmaksizin bu Verileri iletmemekte 6zgiirdiir.

Hangi Kisisel Verilerin zorunlu oldugundan emin olmayan Kullanicilar Veri Sahibi ile iletisime gecgebilir.
Bestway veya Bestway tarafindan kullanilan ii¢iincii kisi hizmetlerinin sahipleri tarafindan Cerezlerin veya
diger izleme araclarinin herhangi bir sekilde kullanimi, bu belgede ve varsa Cerez Politikasinda ac¢iklanan
diger amaglara ek olarak Kullanicinin ihtiya¢ duydugu hizmeti saglamayi amaglar.

Bestway araciligiyla elde edilen, yayinlanan veya paylasilan tiim ti¢iincii kisi Kisisel Verilerinden
Kullanicilar sorumludur.

Verilerin islenme sekli ve yeri

isleme yontemleri

Veri Sorumlusu, Kullanicilarin Verilerini uygun bir sekilde isler ve Verilere yetkisiz erisimi, Verilerin ifsa
edilmesini, degistirilmesini veya yetkisiz imhasini 6nlemek icin gereken giivenlik 6nlemlerini alacaktir.
Veri isleme, bilgisayarlar ve/veya IT 6zellikli araclar kullanilarak sadece belirtilen amaclarla ilgili kurumsal
prosediirler ve yontemler uygulanarak gerceklestirilir. Veri Sorumlusuna ek olarak bazi durumlarda
Verilere, sitenin isleyisiyle ilgili baska kisiler (y6netim, satis, pazarlama, hukuk, sistem yonetimi) veya Veri
Sahibi tarafindan Veri isleyicisi olarak atanmis kurum dis1 taraflar (iigiincii kisi teknik servis saglayicilari,
posta tasiyicilari, barindirma saglayicilary, IT sirketleri, iletisim ajanslar) tarafindan gerektiginde
erisilebilir. Bu taraflarin giincel listesi, herhangi bir zamanda Veri Sorumlusundan talep edilebilir.

Yer

Veriler, Veri Sorumlusunun ofislerinde ve isleme ile ilgili taraflarin bulundugu baska yerlerde islenir. Daha
fazla bilgi icin llitfen Veri Sorumlusu ile iletisime gecin.

Veriler, Bestway'in ilgili boliimiinde ac¢iklanan sekilde 6zellikle Bestway grup sirketlerinin (yurt disinda AB
liyesi olmayan iilkelerde bulunan BESTWAY Group sirketleri dahil) tiim lokasyonlarinda islenebilir.

Saklama siiresi

Veriler, Kullanici tarafindan talep edilen veya bu belgede belirtilen amaglarla belirtilen hizmetin saglanmasi
icin gerekli olan siire boyunca saklanir ve Kullanici, Veri Sorumlusunun verileri askiya almasini veya
kaldirmasini her zaman talep edebilir.


https://subsidiaries.bestwaycorp.eu/bestwaySubsidiaries.html
mailto:privacy@bestwaycorp.eu

Toplanan Verilerin kullanimi

Kullaniciyla ilgili Veriler, Veri Sahibinin Hizmeti saglamasi, yasal ylikiimliliiklere uymasi, yaptirim
taleplerini karsilamasi, hak ve menfaatlerini (veya Kullanicilarinin veya ticiincii kisilerin haklarini ve
menfaatlerini) korumasi, herhangi bir kotii niyetli veya hileli faaliyeti tespit etmesi icin ve ayrica asagidaki
amaclarla toplanir: Kisileri yonetme ve mesaj génderme, Kullaniciyla fletisim Kurma, Konum tabanl
etkilesimler, Yeniden Pazarlama ve davranissal hedefleme, Analitikler ve Etiket Yonetimi.

Her bir amag icin kullanilan Kisisel Veriler, bu belgenin ilgili béliimlerinde 6zetlenmistir.

Kisisel Verilerin islenmesine dair detayl bilgiler
Kisisel Veriler asagidaki amaglarla ve asagidaki hizmetler kullanilarak toplanir:

e Analitikler

Bu boliimde yer alan hizmetler, Veri Sahibinin web trafigini izlemesini ve analiz etmesini saglar ve
Kullanic1 davranisini takip etmek icin kullanilabilir.

Google Analytics (Google Inc.)

Google Analytics, Google Inc. (“Google”) tarafindan saglanan bir web analizi hizmetidir. Google, toplanan
Verileri Bestway'in kullanimini izlemek ve incelemek, faaliyetleri hakkinda rapor hazirlamak ve bunlari
diger Google hizmetleriyle paylasmak amaciyla kullanir.

Google, toplanan Verileri kendi reklam agindaki reklamlar1 baglamsallastirmak ve kisisellestirmek i¢cin
kullanabilir.

Islenen Kisisel Veriler: Cerezler ve Kullanim Verileri.

Isleme yeri: ABD - Gizlilik Politikasi - iptal.

e Kullamayla iletisim

Posta listesi veya biilten (Bestway)

Posta listesine veya biiltene kaydoldugunda Kullanicinin e-posta adresi, Bestway ile ilgili ticari veya
tanitim amagli bilgiler iceren e-posta mesajlar alabilecek kisilerin iletisim listesine eklenecektir. E-posta
adresiniz, Bestway’e kaydoldugunuzda veya bir satin alma islemi ger¢eklestirdiginizde de bu listeye
eklenebilir.

Islenen Kisisel Veriler: e-posta adresi.

e Konum tabanl etkilesimler

Siirekli olmayan cografi konum (Bestway)

Bestway, konum tabanl hizmetler saglamak i¢in Kullanici konum Verilerini toplayabilir, kullanabilir ve
paylasabilir.

Cogu tarayici ve cihaz, varsayilan olarak bu 6zelligi devre dis1 birakmaya yonelik araglar saglamaktadir.
Acik izin verilmisse Kullanicinin konum verileri Bestway tarafindan izlenebilir.

Kullanicinin cografi konumu, Kullanicinin 6zel talebi iizerine veya Kullanicinin mevcut konumunu uygun
alanda belirtmedigi ve uygulamanin konumu otomatik olarak algilamasina izin verdigi durumlarda
stirekli olmayan bir sekilde belirlenir.

Islenen Kisisel Veriler: cografi konum.

e Kisileri yonetme ve mesaj génderme

Bu hizmet tiri Kullaniciyla iletisim kurmak i¢in e-posta Kisi listesi, telefon kisi listesi veya diger iletisim
bilgilerini iceren bir veri tabanini yonetmeyi miimkin kilar.

Bu hizmetler ayrica, mesajin Kullanici tarafindan goriintiilendigi tarih ve saatin yani sira mesajda
bulunan baglantilara tiklamak suretiyle Kullanicinin mesajla ne zaman etkilesime girdigi ile ilgili verileri
toplayabilir.

Campaign Monitor (Campaign Monitor)

Campaign Monitor, Campaign Monitor Pty Ltd. tarafindan saglanan bir e-posta adresi yonetimi ve mesaj
gonderme hizmetidir.

Islenen Kisisel Veriler: e-posta adresi.

Isleme yeri: ABD - Gizliik Politikasi.


https://www.google.com/intl/en/policies/privacy/
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e Yeniden pazarlama ve davranigsal hedefleme

Bu hizmet tiirii ile Bestway ve is ortaklari, Bestway'in Kullanici tarafindan ge¢mis kullanimlarina
dayanarak reklamlar bilgiye gére optimum hale getirir ve sunar.

Bu faaliyeti kolaylastirmak amaciyla Kullanim Verileri izlenir ve izleyiciler kullanilarak toplanan veriler
yeniden pazarlama ve davranigsal hedefleme faaliyetini yoneten is ortaklarina aktarilir.

Bazi hizmetler, e-posta adres listelerine dayali bir yeniden pazarlama secenegi sunar.

Asagidaki hizmetlerden herhangi biri tarafindan saglanan herhangi bir iptal 6zelligine ek olarak
Kullanicilar, Network Advertising Initiative iptal sayfasini ziyaret ederek de iptal edebilir.
Kullanicilar ayrica, cep telefonu reklam ayarlari veya genel olarak reklam ayarlar gibi ilgili
cihaz ayarlari araciligiyla belirli reklam 6zelliklerini iptal edebilir.

Google Ads Remarketing (Google Inc.)

Google Ads Remarketing, Veri Sahibinin Veri islemeyi nasil yonettigine bagli olarak Google LLC veya
Google Ireland Limited tarafindan saglanan, Bestway'in faaliyetlerini Google Ads reklam ag1 ve
DoubleClick Cerezi ile iliskilendiren bir yeniden pazarlama ve davranissal hedefleme hizmetidir.
Kullanicilar Google Reklam Ayarlari’'ni ziyaret ederek reklam kisisellestirme ¢erezlerinin Google
tarafindan kullanimini iptal edebilir.

Islenen Kisisel Veriler: Cerezler ve Kullanim Verileri.

Isleme yeri: ABD - Gizlilik Politikasi - iptal.

e Etiket YOonetimi

Bu hizmet tiirii, Veri Sahibinin Bestway lizerinde ihtiya¢ duyulan etiketleri veya komut dosyalarini
merkezi bir sekilde yonetmesine yardimci olur.

Bu, Kullanici Verilerinin bu hizmetler tizerinden ge¢mesiyle ve potansiyel olarak saklanmasiyla
sonuglanir.

Google Tag Manager (Google Ireland Limited)

Google Tag Manager, Google Ireland Limited tarafindan saglanan bir etiket yonetimi hizmetidir.
Islenen Kisisel Veriler: izleyiciler ve Kullanim Verileri.

Isleme yeri: Irlanda - Gizlilik Politikasi.

Kisisel Verilerin islenmesine dair ek bilgiler
e Garanti uzatma

Orijinal Bestway iiriinlerini satin almis olan kullanicilar, Veri Sahibinin satin alinan {iriinii ve garanti
hakkina sahip kisiyi tespit edebilmesi icin su kisisel verileri saglayarak Bestway’den iiriin garantisinin
uzatilmasini talep edebilirler: ad, soyadj, cinsiyet, e-posta adresi, dogum tarihi, tilke, satin alma belgesi
(yiikleme).

e Google Arama Konsolu
Google Arama Konsolu, Google, Inc. tarafindan saglanan ve web yoneticilerinin endeksleme durumunu

kontrol etmesine ve web sitelerinin goriiniirliglinii optimize etmesine olanak saglayan bir web
hizmetidir.

Isleme yeri: ABD - Gizlilik Politikas

e Bestway'de Kariyer imkanlar:

Kullanicilarin Bestway lizerinden bir pozisyona basvurmay1 veya Bestway'de ¢alismak i¢in basvurularini
gondermeyi istemeleri durumunda, standart Kkisisel verileri ve belirli bir is teklifiyle ilgili bu tir tiim
kisisel verileri veya bilgileri gerekli olacaktir. Bu tiir veriler yalnizca basvuru isleminin amaglari
dogrultusunda toplanacak ve islenecektir. i ilanlarinda daha ayrintih bilgilere ulasabilirsiniz.
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e lletisim ve Destek sorulari

Kullanicilarin Bestway araciligiyla Veri Sahibiyle iletisime gegmesi veya destek talebi gondermesi
durumunda, bu sekilde Veri Sahibine iletilen kisisel veriler yalnizca tek bir iletisim veya destek talebi
icin islenecektir. Bununla birlikte Veri Sahibi, destek hizmetini iyilestirmek amaciyla destek taleplerini
toplu ve anonim bir sekilde analiz edebilir.

Cerez Politikasi

Bestway Izleyiciler kullanmaktadir. Kullanic1 daha fazla bilgi almak i¢in Cerez Politikasina bakabilir.

Veri toplama ve isleme hakkinda ek bilgiler
Yasal islem

Kullanicinin Kisisel Verileri, Veri Sorumlusu tarafindan yasal amaglarla, Mahkemede veya Bestway veya
ilgili hizmetlerin uygunsuz kullanimindan kaynaklanan olasi yasal islemlere yol acan asamalarda
kullanilabilir.

Kullanici, resmi makamlarin talebi tizerine Veri Sorumlusunun Kisisel verileri ifsa etmesinin
gerekebileceginin farkinda oldugunu beyan eder.

Kullanicinin Kisisel Verileri hakkinda ek bilgiler

Bu gizlilik politikasinda yer alan bilgilere ek olarak Bestway, talep tizerine Kullaniciya belirli hizmetler veya
Kisisel Verilerin toplanmasi ve islenmesi ile ilgili ek ve baglama dair bilgiler saglayabilir.

Sistem giinliikleri ve bakim

Bestway ve herhangi bir ti¢iincii kisi hizmeti, calistirma ve bakim amaciyla Bestway ile etkilesimi kaydeden
dosyalari toplayabilir (Sistem giinliikleri) veya bu amacla baska Kisisel Verileri (IP Adresi gibi) kullanabilir.

Bu politikada yer almayan bilgiler

Kisisel Verilerin toplanmasi veya islenmesi ile ilgili daha ayrintili bilgi her zaman Veri Sorumlusundan talep
edilebilir. Liitfen bu belgenin basindaki iletisim bilgilerine bakin.

Genel Veri Koruma Yonetmeligi (GDPR) uyarinca Kullanicilarin haklari

Kullanicilar, Kisisel Verilerinin saklanip saklanmadigini istedikleri zaman 6grenme hakkina sahiptir ve
bunlarin igerigi ve kaynagi hakkinda bilgi edinmek, dogrulugunu onaylama veya ekleme yapma, iptal etme,
glincelleme veya diizeltme yapma talebinde bulunmak veya bunlarin anonim formata déntstiirtilmesini
veya yasaya aykir1 olarak tutulan herhangi bir verinin engellenmesini istemek ve mesru sebeplerle
islenmesine itiraz etmek i¢in Veri Sorumlusuna danisabilir. Talepler, yukarida belirtilen iletisim bilgileri
kullanilarak Veri Sorumlusuna gonderilmelidir.

Bestway "Izleme Yapma" taleplerini desteklemez.

Kullandig iiglincii kisi hizmetlerinden herhangi birinin "izleme Yapma" isteklerini yerine getirip
getirmedigini belirlemek i¢in liitfen gizlilik politikalarini okuyun.

Bu gizlilik politikasindaki degisiklikler

Veri Sorumlusu, Kullanicilarina bu sayfadan bildirimde bulunarak bu gizlilik politikasinda diledigi zaman
degisiklik yapma hakkini sakli tutar. Asagida verilen son degisiklik tarihine referans verilen bu sayfay: sik
sik kontrol etmeniz siddetle tavsiye edilir. Kullanici, Politikadaki herhangi bir degisiklige itiraz etmesi
halinde Bestway’i kullanmay1 sonlandirmalidir ve Veri Sorumlusundan Kisisel Verileri kaldirmasini talep
edebilir. Aksi belirtilmedikge, o sirada gegerli olan gizlilik politikasi Veri Sorumlusunun Kullanicilar
hakkinda sahip oldugu tiim Kisisel Veriler icin gecerlidir.


https://www.iubenda.com/privacy-policy/8270408/cookie-policy

Bu gizlilik politikas1 hakkinda bilgi

iubenda tarafindan saglanan ve iubenda'nin sunucularinda barindirilan modiillerden yola ¢ikilarak
hazirlanan bu gizlilik politikasindan Veri Sorumlusu sorumludur.

Tanimlar ve yasal referanslar

Kisisel Veriler (veya Veriler)
Herhangi bir gercek kisi, tiizel kisi, kurum veya tesekkiile iliskin, kisisel kimlik numarasi da dahil olmak tizere
baska herhangi bir bilgiye atifta bulunularak dolayli olarak da olsa tespit edilebilecek her tiirlii bilgi.

Kullanmim Verileri

Bestway (veya Bestway tarafindan kullanilan ti¢iincii kisi hizmetleri) araciligiyla otomatik olarak toplanan ve
sunlari icerebilecek bilgiler: Bestway kullanan Kullanicilar tarafindan kullanilan bilgisayarlarin IP adresleri veya
alan adlari, URI adresleri (Uniform Resource Identifier), talep zamani, sunucuya talebi gondermek icin kullanilan
yontem, yanit olarak alinan dosyanin boyutu, sunucu yanitinin durumunu goésteren sayisal kod (basarili sonug,
hata vb.), mense tilke, Kullanici tarafindan kullanilan tarayicinin ve isletim sisteminin 6zellikleri, ziyaret basina
gecirilen stireye dair ¢esitli ayrintilar (6rn. Uygulama icindeki her bir sayfada gecirilen siire) ve ziyaret edilen
sayfalarin sirasina dzel referansla Uygulama icinde izlenen yol hakkinda ayrintilar ve cihazin isletim sistemi
ve/veya Kullanicinin IT ortamu ile ilgili diger parametreler.

Kullanici
Kisisel Verilerin atifta bulundugu Veri Sahibi ile 6rtiismesi veya s6z konusu Veri Sahibi tarafindan
yetkilendirilmis olmasi gereken Bestway kullanicisi.

Veri Oznesi
Kisisel Verilerin atifta bulundugu tiizel veya gercek kisi.

Veri sleyicisi (veya Isleyici)
Kisisel Verileri bu gizlilik politikasina uygun olarak islemek i¢cin Veri Sorumlusu tarafindan yetkilendirilmis
gercek Kkisi, tiizel kisi, kamu idaresi veya diger herhangi bir organ, dernek veya kurulus.

Veri Sorumlusu (veya Sahibi)

Kisisel Verilerin amaglarina ve islenme yontemlerine ve Bestway'in isletimi ve kullanimu ile ilgili giivenlik
onlemleri de dahil olmak iizere kullanilan araglara iliskin baska bir Veri Sorumlusu ile birlikte karar alma
hakkina sahip gercek Kkisi, tiizel kisi, kamu idaresi veya diger herhangi bir organ, dernek veya kurulus. Veri
Sorumlusu, aksi belirtilmedik¢e Bestway’in Sahibidir.

Bestway
Kullanicinin Kisisel Verilerinin toplanmasi ve islenmesinde kullanilan araglar.

Cerezler
Kullanicinin cihazinda saklanan kiigtik veri kiimeleri.

Yasal bilgi

Avrupali Kullanicilara Uyart: Bu gizlilik bildirimi, EC Yonergesi 95/46/EC Madde 10 ve Cerezlere dair Yonerge
2009/136/EC ile revize edilen Yonerge 2002/58/EC kapsamindaki ytikiimliiliiklerin yerine getirilmesi amaciyla
hazirlanmistir.

Bu gizlilik politikas1 yalnizca bestwaycorp.eu, bestwaycorp.co.uk, bestwaycorp.co.uk/en-

ie, bestwaycorp.com.tr, bestwaycorp.cz, bestwaycorp.dk, bestwaycorp.fi, bestwaycorp.gr, bestwaycorp.hu, bestw
aycorp.is, bestwaycorp.md, bestwaycorp.no, bestwaycorp.ro, bestwaycorp.sk, bestwaycorp.si, bestwaycorp.se, be

stwaycorp.com.mt, bestwaycorp.com.cy ve bestwaycorp.bg ile ilgilidir.

Son giincelleme: 6 Kasim 2023

iubenda bu igerigi barindirmakta ve yalnizca bunlarin saglanmasi icin kesinlikle gerekli olan Kisisel
Verileri toplamaktadir.



http://bestwaycorp.eu/
http://bestwaycorp.co.uk/
http://bestwaycorp.co.uk/en-ie
http://bestwaycorp.co.uk/en-ie
http://bestwaycorp.com.tr/
http://bestwaycorp.cz/
http://bestwaycorp.dk/
http://bestwaycorp.fi/
http://bestwaycorp.gr/
http://bestwaycorp.hu/
http://bestwaycorp.is/
http://bestwaycorp.is/
http://www.bestwaycorp.md/
http://bestwaycorp.no/
http://bestwaycorp.ro/
http://bestwaycorp.sk/
http://bestwaycorp.si/
http://bestwaycorp.se/
http://www.bestwaycorp.com.mt/
http://www.bestwaycorp.com.mt/
http://www.bestwaycorp.com.cy/
http://bestwaycorp.bg/
https://www.iubenda.com/en/privacy-and-cookie-policy-generator
https://www.iubenda.com/privacy-policy/65675001
https://www.iubenda.com/privacy-policy/65675001

